SOY TE GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM Y TE PAK POA Pac 1ap — Tu do — Hanh Phic

S6: 387 /Qb -TTDD Pak Poa, ngay 11 thang 09 nam 2025

‘ , QUYET DINH
Ve viéc cong bo thu tuc hanh chinh thugc pham vi chire nang quan ly cia
Trung tim Y té Dak Poa

GIAM POC TRUNG TAM Y TE PAK POA
Cian cur Luat Kham bénh, chita bénh s6 15/2023/QH15 ngay 09/01/2023;

_Can ct Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cua Chinh
phu vé kiém soat thu tuc hanh chinh va Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14 thang
5 nam 2013 cua Chinh phu vé stra do61, b6 sung mot s6 di€u cua cac Nghi dinh lién
quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh;

Can co Thong tu 32/2023/TT-BYT ngay 31 thang 12 nam 2023 cua B
trudng BO Y t€ quy dinh chi tiét mot s6 dieu cua Ludt khdm bénh, chira bénh;

Can cur Quyét dinh 295/QD-BYT ngay 06 thang 02 nam 2024 cua Bo truong
Bd Y t€ vé viéc cong bo thu tuc hénh chinh mé&i ban hanh va bi bai bé thugc pham vi
chirc nang quan ly cua B Y t€ quy dinh tai Thong tu 32/2023/TT-BYT ngay 31
thang 12 nam 2023 cuia Bo truong Bo Y t€ quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat
kham bénh, chira bénh;

Cin ctr Quyét dinh s6 718/SYT ngay 15 thang 07 ndm 2025 cua Uy ban nhan
dan tinh Gia Lal Quy dinh chtrc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu to chirc cta
Trung tim Y té Pak Poa;

Xét dé nghi ciia Truong phong Ké hoach - Tai chinh.

QUYET PINH

Diéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay 10 thi tuc hanh chinh ban hanh
trong linh vyc kham bénh, chita bénh, Dﬁn s0 - ké hoach hoa gia dinh thudc pham Vi
chtic nang quan 1y cua Trung tam Y t€ Pak Poa (ban hanh kém theo Quyét dinh
nay).

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Pi¢u 3. Cac Ong, Ba Truong cac phong Ké hoach - Tai chinh, Truéng céc
khoa, phong va ¢4 nhan c¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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THU TUC HANH CHINH BAN HANH THUQC PHAM VI
CHUC NANG QUAN LY CUA TRUNG TAM Y TE PAK POA
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 387 /OP-TTDD ngdy 11109 / 2025 ciia Gidm déc
Trung tam Y té Dak Poa)

PHAN I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH
1. Thi tuc hanh chinh

STT | Tén thu tuc hanh chinh | Co quan thuc hién

Linh viec Khdm chiia bénh

1 | Thu tuc hanh chinh cip lai Gidy ra vién do bi mit | Trung tam Y té Pak Doa

hoac hong.

2 | Thia tuc hanh chinh cap lai Giay ra vién do bi sai | Trung tim Y té Pak Poa
Iéch thong tin.

3 | Thu tuc hanh chinh cap Giay chung nhan thuong | Trung tim Y té DPak Poa
tich.

4 | Thu tyc hanh chinh cap lai Giay ching nhan phau | Trung tim Y té Dak Doa
thuat do bi mat hoac hong.

5 | Thu tuc hanh chinh cap lai Giay ching nhan phau | Trung tim Y té Pak Poa
thuat do sai Iéch thong tin.

6 | Thi tuc hanh chinh cap Ban sao ho so bénh 4n. Trung tAm Y té Pak Doa

\l

Thu tuc hanh chinh cap Ban tom tit ho so bénh 4n. | Trung tim Y té Pak Doa

8 | Thu tuc hanh chinh cép Ban sao két qua 1am sang, | Trung tim Y té Pak Poa
can lam sang doi véi ho so bénh an da luu trir.

Linh viee Dén s6 - Ké hoach héa gia dinh

Thu tuc cap lai Giay chuang sinh do bi mat hoic | Trung tim Y té Pak Poa
hong.

10 | Tha tuc cap lai Gidy chang sinh do bi sai léch | Trung tim Y té Pak Poa
thong tin.




PHAN I1. NOI DUNG CU THE CUA TUNG THU TUC HANH CHIiNH

SO Y TE GIA LAl

Sé 01
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE PAK POA Poc lap — Tw do — Hanh Phiic
Dak Poa, ngay 11 thang 09 nam 2025
THU TUC HANH CHINH

CAP LAI GIAY RA VIEN DO BI MAT HOAC HONG
(Kem theo Quyet dinh so 387 ngay 11/ 09 /2025 cua Trung tam Y té Pak Poa)

NOI DUNG

Ho so

KH-TC 01

Tén co quan

Trung tam Y té Pak Poa

Tén tha tuc hanh chinh

Cap lai gidy ra vién (GRV) do bi mat hoic héng.

AlwiN——

Linh vuc

Kham chira bénh.

Can cu phap ly

- Luat Kham bénh, chita bénh sé 15/2023/ QH15
ngay 09/01/2023.

- Quyét dinh sb 1985/1997/QP — BYT ngay
19/09/1997 cta Bo Y té ban hanh vé quy ché bénh
vién.

- Thong tu 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 cta Bo
Y té quy dinh chi tiét mot s diéu cua Luat kham
bénh, chira bénh.

Trinh tu thuc hién

Bwoc 1: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién cta nguoi
bénh dé nghi cap lai gidy ra vién nop don dé nghi tai
B6 phan luu trir ho so bénh an thuéc Phong Ké hoach
- Tai chinh (KH-TC) cta Trung tim Y té Pak Doa.
Nhaén vién luu trit hd so bénh an thudc phong KH-TC
tiép nhan don; Gui gidy hen tra két qua.

Buéc 2: Nhan vién phong KH-TC trinh Giam déc
hodc nguoi duoc 1ty quyén ky duyét xt 1y ho so dé
nghi; Kiém tra hd so bénh an trén phan mém kham
chita bénh (Vimes-His) phdi hop voi khoa dicu tri
thuc hién in lai Gidy ra vién ( 02 ban) trinh Giam dbc
hodc nguoi dugc uy quyén ky duyét. Dong dau tai bo
phan vin thu phong TCHC. Gidy ra vién cap lai duoc
luu tai phong KH-TC 01 ban.

Bwéc 3: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién cia nguoi
bénh dén nhan két qua TTHC tai phong KH-TC,
mang theo:

- Glay hen tra ket qua.

- Gidy uy quyén néu ngudi nhan khong phai 1a nguoi
thuc hién TTHC.

Buwéc 4: Nhan vién dugc phan cong cua phong KH-
TC kiém tra, tra két qua theo giay hen.




Cach thtrc thuc hién

Cach 1: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién cua nguoi
bénh c6 nhu cau cap lai Gidy ra vién nop don dé nghi
truc tiép (ban cirng) cho nhan vién luu trit hd so bénh
an tai phong KH-TC ¢ tang trét, Khu hanh chinh (A4)
: Nhan gidy hen tra két qua; Nhan két qua tai phong
KH-TC.

Cach 2: Nguoi bénh hodc ngudi dai dién cua nguoi
bénh c6 nhu cau cip lai GRV gui hd so (ban cang)
bang dudng buu dien/ chuyén phat ... dén phong KH-
TC, Trung tim Y té Pak Doa. Dén tryc tiép phong
KH-TC dé nhan két qua.

Ho so

(1) Thanh phan hé so bao gom:

- Pon dé nghi cap lai GRV (Mdu s¢ 01).

- Giay to tuy than cua Nguoi bénh hoic ngudi dai
dién cta nguoi bénh (CCCD, Giay phép lai xe ...) dé
xac minh;

- Gidy hen tra két qua;

- Truong hop nguoi thyc hi¢n TTHC khong phai 1a
nguoi than nguoi bénh (khéng bao gom dai dién co
quan Nha nudc c6 tham quyén); Bb sung Gidy uy
quyén cta nguoi bénh cho ngudi thuc hién TTHC
hoic gidy to ching minh nguoi thyc hién TTHC la
nguoi giam ho hop phap, nguoi thira ké theo quy dinh
cua phap luat hién hanh.

(2)S6 irong hé so: 01 bd.

Thoi han giai quyét

Trong 02 ngay ( khong tinh ngay thir 7, chu nht,
ngay nghi L¢) ké tir khi nhan dugc don dé nghi cap
lai giay ra vién.

10

Co quan thyc hién TTHC

a) Co quan c6 tham quyén quyét dinh theo quy dinh:
Trung tam Y té Pak Doa.

b) Co quan hodc ngudi co tham quyen duoc uy quyen
hodc phan cap thyc hién: Giam déc, Pho Giam doc.

¢) Co quan tryc tiép thyc hién TTHC: Phong KH-TC.

11

Dbi tuong thuc hién
TTHC

T6 chtc hodc ca nhan.

12

Két qua thuc hién TTHC

Gidy ra vién (cap lai) hodic van ban tra 1oi trong
trrong hop khong cap lai GRV.

13

Yéu cau, diéu kién
TTHC

- Yéu cau: Ho so day du thanh phan.

- Biéu kién: Cac co quan theo quy dinh tai Diém a, ¢
Khoan 4, Diéu 69, Luat Kham bénh, chita bénh nam
2023, nguoi bénh, nguoi than/ co quan/ nguoi dai
dién hop phap ctua nguoi bénh.

14

Thong tin lién h¢

- Tén don vi: Phong Ké hoach - Tai chinh, Trung tim
Y té Pak Poa.

- Pia chi: Tang trét Khu hanh chinh (A4), Trung tim
Y té Pak Doa, sb 146 Wiru, xi Dak Doa, tinh Gia
Lai.




SO Y TE GIA LAI

Sé 02
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE PAK POA Doc 1ap — Tw do — Hanh Phuc
Dak Doa, ngay 11 thang 09 nam 2025
THU TUC HANH CHINH

CAP LAI GIAY RA VIEN DO SAI LECH THONG TIN
(Kem theo quyét dinh s0387ngayll [ 09 /2025 cua Giam doc Trung tam Y tée Pak Poa)

S

T

NOI DUNG

Ho so

KH-TC 02

Tén co quan

Trung tim Y té Pak Poa

Tén thu tuc hanh
chinh

Cap lai giay ra vién (GRV) do sai léch théng tin.

N ow [N~ H

Linh vuc

Kham bénh, chira bénh.

Can ct phap ly cua
TTHC

- Luat Kham bénh, chira bénh s6 15/2023/ QH15 ngay
09/01/2023;

- Quyét dinh s6 1985/1997/QD — BYT ngay 19/09/1997
ciia Bo Y té ban hanh vé quy ché bénh vién;

- Thong tu 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 cua Bo Y
té quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat kham bénh,
chtra bénh;

Trinh tu thuc hién

Buwéc 1: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién cia nguoi bénh
dé nghi cap lai giay ra vién nop don dé nghi tai Bo phan
luu trit h6 so bénh an thudc Phong Ké hoach - Tai chinh
(KHTC) cuia Trung tim Y té Pak Poa. Nhan vién luu trit
hd so bénh an thudc phong KH-TC tiép nhan don; Gui
giay hen tra két qua.

Buéc 2: Nhan vién luu trit hd so bénh an thudc phong
KH-TC trinh Giam déc hoic nguoi dwoc ty quyén ky
duyét xir Iy ho so dé nghi; Kiém tra thong tin HSBA ;T
chuc hop véi khoa, phong co lién quan, 1ap bién ban
chinh stra thong tin nhdam 13n; Chuyén bién ban va don
dé nghi cho khoa diéu tri.

Buée 3: Khoa diéu tri can ctr bién ban, phdi hgp phong
Cong ngh¢ thong tin chinh stra thong tin HSBA theo
ndi dung bién ban, thuc hién cdp lai GRV ( 02 ban);
Trinh Giam ddc hodc ngudi dugc ty quyén ky duyét;
Pong diu tai bo phan van thu phong TCHC; Chuyén
GRV cho phong KH-TC ( 01 bdn phong KHTC leu ho
50).

Buwéc 4: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién cia nguoi bénh
thuc hién TTHC dén nhan két qua mang theo giy hen.
Nhan vién phong KH-TC kiém tra tra két qua theo giay
hen.




Cach thirc thuc hién

Cach 1: Nguoi bénh hoac nguodi dai dién cia nguoi
bénh c6 nhu cau cip lai GRV ndp ho so truc tiép (ban
cung) tai by phan luu triv hd so bénh 4n thudc phong
KH-TC, tang trét Khu hanh chinh (A4), Trung tim Y té
bak Doa. Nhan Giéy hen tra két qua. Nhan két qua truc
tiép tai phong KH-TC.

Cach 2: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién ctia nguoi bénh
c6 nhu cau cap lai GRV guri hd so (ban cung) bang
duong buu dién/chuyén phat... dén phong KH-TC, Trung
tam Y té Dak Poa. Dén tryc tiép phong KH-TC dé nhan
két qua.

Thanh phan, s
luong ho so

(1) Thanh phan hé so bao gom:

- Vin ban dé nghi cap lai GRV hoic don dé nghi cép lai
GRV (Mdu sé 01).

- Giay to tiy than cua nguoi bénh hodc ngudi dai dien
ciia nguoi bénh (CCCD, Gidy phép lai xe ...) dé xac
minh;

- Giay ra vién da duoc cap.

- Truong hop ngudi thuc hién TTHC khong phai 1a ban
than nguoi bénh (khong bao gom dai dién co quan Nha
nudce c6 tham quyén); Bo sung Gidy uy quyen cua nguoi
bénh cho nguoi thuc hién TTHC hoic gidy to chung
minh nguoi thyc hién TTHC 1a nguoi giam ho hop phap,
ngudi thira ké theo quy dinh cua phap luat hién hanh.
(2)S6 lwong ho so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

Trong 03 ngay lam viéc (khong tinh ngay thw 7, chu
nhét, ngay nghi L&) ké tir khi nhan duoc don dé nghi cap
lai gidy ra vién.

10

Co quan thyc hién
TTHC

a) Co quan c6 tham quyén quyét dinh theo quy dinh:
Trung tim Y té Pak Doa.

b) Co quan hodc ngudi co tham quyén duoc ay quyén
hoic phan cap thuc hién: Giam ddc, pho Giam dbc,
Trudéng phong KH-TC.

¢) Co quan truc tiép thuc hién TTHC: Phong KH-TC.

11

Doi tugng thuc hién
TTHC

T6 chuac hodc ca nhan.

12

Két qua cua viéc
thuc hién TTHC

Giay ra vién (cap lai) hodc van ban tra 1oi trong truong
hop khong cap lai dugc GRV.

13

Yéu cau, diéu kién
TTHC

- Yéu cau: Ho so day du thanh phan.

- Piéu kién: Cac co quan theo quy dinh tai Piém a, ¢
Khoan 4, Diéu 69, Luat Kham bénh, chita bénh nim
2023, nguoi bénh, nguoi than/ co quan/ nguoi dai dién
hop phap cua nguoi bénh.

14

Thong tin lién h¢

- Tén don vi: Phong Ké hoach - Tai chinh, Trung tim Y
té Pak Poa.

- bia chi: Tang trét Khu hanh chinh(A4), Trung tim Y té
Pak Poa, s6 146 Wiru, xa Dak Doa, tinh Gia Lai.




TRUNG TAM Y TE PAK DPOA

SO Y TE GIA LAI

S6 03
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

Dak Poa, ngay 11 thang 09 nam 2025

THU TUC HANH CHINH CAP

GIAY CHUNG NHAN THUONG TICH
(Kém theo Quyet dinh sa@387 ngay 11/09/2025 cia Trung tam Y té Pak Poa)

S

T

NOI DUNG

SO ho so

KH-TC 03

Tén co quan

Trung tdm Y té Pak Poa

Tén tha tuc hanh
chinh

Giay chitng nhan thwong tich.

N ow [NMR|H

Linh vuc

Kham chira bénh.

Can ct phéap ly

- Luat Kham bénh, chita bénh s6 15/2023/ QH15 ngay
09/01/2023;

- Quyét dinh s6 1985/1997/QP — BYT ngay
19/09/1997 ctia B6 Y té ban hanh vé quy ché bénh
vien;

- Théng tu 56/2017/TT- BYT ngay 29/12/2017 cua
Bo Y té quy dinh chi tiét thi hanh Luat bao hiém xa
hf)i va Ludt an toan vé sinh lao dong thudc linh vuc y
te;

- Thong tu s6 14/2016/TT-BYT ngay 12 thang 5 nim
2016 ctia By Y té vé viéc quy dinh chi tiét thi hanh
mot s6 dieu cua Luat bao hiém xa hoi thugce linh vuc y
té;

Trinh tu thuc hién

Buéc 1:TO chic, ca nhan dé nghi cap giay ching
nhan thuong tich truc tiép nop gidy gioi thiéu Cap
Giay ching nhan thuong tich, glay to tuy than va gidy
to lién quan tai bo phan luu trit hd so bénh 4n thudc
phong KH-TC cua Trung tim Y té Pak Poa. Nhan
vién dugc phan cong cua phong KH-TC tiép nhan,
Kiém tra tinh xac thuc cua gidy dé nghi, Kiém tra cac
gidy to lién quan va hudng din nhap thong tin tai
phong tiép don cia Khoa kham bénh, nop 18 phi tai bo
phan ké toan vién phi thudc bo phan Ké toan; giri gidy
hen tra két qua.

Buwdc 2:Nhan vién dugc phan cong ciia phong KH-TC
kiém tra thong tin HSBA; Chuyén vé khoa kham bénh
hoic khoa diéu tri (Trong 01 ngay);

Bwéc 3:Khoa kham bénh hoic Khoa hdi stc cap ctu (
bac si truc tiép khiam bénh) cin cir vao tinh trang
thuong tich ciia ngudi bénh hoic thong tin kham, diéu
tri trén hé théng phan mém kham chira bénh, tién hanh




ghi day du cac noi dung vao gidy CNTT theo mau quy
dinh cua Bo Y té (1am 02 ban) trinh Truéng/phu trach
khoa va Lanh dao ky, dong dau va ban giao cho phong
KH-TC.

Khoa diéu tri cin cir vao HSBA cta ngudi bénh, tién
hanh ghi day dii cic ndi dung vao gidy CNTT theo
mau quy dinh cuia B6 Y t& (lam 02 ban) trinh
Truéng/phu trach khoa va Lanh dao ky, dong dau va
ban giao cho phong KH-TC.

Buwdéc 4:Nhan vién dugc phan cong ciia phong KH-TC
tiép nhan, kiém tra gidy CNTT,vao s6 cap gidy CNTT,
Iuu gidy CNTT tai phong KH-TC;

Buéc 5:T6 chac, ¢4 nhan thuc hign TTHC dén nhan
két qua mang theo giay hen, hoa don thu 1é phi TTHC.
Nhan vién duoc phan cong cia phong KH-TC tiép
nhan gidy hen tra két qua cia to chirc, c4 nhan va ban
giao két qua. Luu 01 ban gidy CNTT tai phong KH-
TC.

Cach thirc thuc hién

Ciach 1:T6 chic, ca nhan c6 nhu cau cap giay CNTT
nop hd so truc tiép (ban cang) tai B phan luu trit hd
so bénh an thudc phong KH-TC, Khu hanh chinh
(A4), Trung tam Y té Pak Poa. Bén truc tiép phong
KH-TC dé nhan két qua.

Ciach 2:T6 chuc, ca nhan ¢6 nhu cau cip gidy CNTT
gui hd so (ban cing) bang duong buu dién/chuyén
phat... dén phong KH-TC, Khu hanh chinh (A4),
Trung tim Y té Pak Poa. Dén truc tiép phong KH-TC
dé nhan két qua.

Ho so

(1) Thanh phan hé so bao gom:

- Vin ban dé nghi cip gidy CNTT caa ca nhén, to
chuec.

- Gidy to tuy than (CMND/CCCD/Ho6 chiéu/Giay
phép 1i xe) cta nguoi thuc hién TTHC dé xac minh.

- Giay hen tra két qua;

(2)S6 heong ho so: 01 bd.

Thoi han giai quyét

Trong 03 ngay ( khong tinh ngay thir 7, chu nhat, ngay
nghi L&) ké tir khi nhan duoc gidy dé nghi cap Giay
chirng nhan thuong tich.

10

Co quan thuc hién
TTHC

a) Co quan c6 tham quyen quyét dinh theo quy dinh:
Trung tam Y té Dak Doa.

b) Co quan hodc ngudi c6 tham quyén dugc ty quyén
hodc phan cap thyc hién: Giam déc, Pho Giam doc.

¢) Co quan tryc tiép thyc hién TTHC: Phong KH-TC.

11

Déi twong thuc hién
TTHC

T chuac hodc ca nhan.

12

Lé phi

160.000 dong

13

Két qua thuc hién
TTHC

Giay ching nhan thuong tich (Phu luc 4,Thong tu s6
14/2016/TT-BYT ngay 12/5/2016 cua Bg Y te)




14

Yéu cau, diéu kién
TTHC

- Yéu cau: Ho so déy du thanh phan.

- biéu kién duoc cap gidy CNTT: Pai dién S¢ Y té,
co quan diéu tra, vién kiém sat, tda an, thanh tra
chuyén nganh y té, co quan bao hiém, t6 chtrc giam
dinh phap y, phap y tam than, Iuat su, o' quan quan ly
tryc tiép ngudi bénh dugc cap glay CNTT phuc vu
nhiém vu dugc giao theo tham quyén cho phép.

15

Thong tin lién hé

- Tén don vi: Phong K& hoach - Tai chinh, Trung tim
Y té Pak Doa.

- Pja chi: Tang trét Khu hanh chinh (A4), Trung tim
Y té Pak Doa, sb 146 Wiru, xa Dak Doa, tinh Gia Lai.




TRUNG TAM Y TE PAK POA

SO Y TE GIA LAI

Sé 04
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

Dak Doa, ngayll thang 09 nam 2025

’ THU TYC HANH CHINH CAP LAl
GIAY CHU'NG NHAN PHAU THUAT DO BI MAT HOAC ,H(7)NG
(Kem theo Quyet dinh s0387 ngay 11/09/2025 cia Trung tdm Y té Pak Poa)

S

T

NOI DUNG

S0 ho so

KH-TC 04

Tén co quan

Trung tdm Y té Pak Poa

Tén thu tuc hanh chinh

Giay cap lai giay chitng nhan phau thuat do bi mat
hoac héng.

N ow [N~ H

Linh vuc

Kham chira bénh.

Can ct phap ly cua
TTHC

- Luat Kham bénh, chita bénh s6 15/2023/ QH15 ngay
09/01/2023;

- Quyét dinh s6 1985/1997/QP — BYT ngay
19/09/1997 ctia B6 Y té ban hanh vé quy ché bénh
vien;

- Thong tu 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 cua B
Y té quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat kham
bénh, chira bénh;

Trinh tu thuc hién

Bwoc 1: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién cia nguoi
bénh dé nghi cap lai gidy chirng nhan phau thuat nop
don dé nghi tai bo phan luu trit hd so bénh an thuoc
phong Ké hoach - Tai chinh (KH-TC) cua Trung tdm
Y té Pak Poa. Can bo cia phong KH-TC tiép nhan
don; Guri gidy hen tra két qua.

Bwéc 2:Nhan vién phong KH-TC trinh Giam dée
hodc nguoi dugc uy quyén ky duyét xu ly hd so de
nghi; Kiém tra HSBA; phOI hop véi khoa diéu tri cap
lai Gidy chang nhan phau thut.

Khoa diéu tri in 02 ban gidy ching nhan phau thuat
trinh Giam déc hodc ngudi duoc Gy quyén ky duyét.
Pong dau tai bo phan vin thu thudc phong T chirc —
Hanh chinh. Ban giao 02 Giy chirng nhan phau thuat
cho phong KH-TC ( 01 bdn phong KH-TC luwu hé so).
Bwéc 3: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién cua nguoi
bénh dén nhan két qua TTHC tai phong KH-TC.

Buwéc 4:Cén bo duge phan cong cuia phong KH-TC tra
két qua theo gidy hen cho Nguoi bénh hoic nguoi dai
dién cua nguoi bénh.

Cach thirc thuc hién

Cach 1: Nguc‘@i bénh hodac nguoi dai dién cua nguoi
bénh c6 nhu cau cap lai giay ching nhan phau thuat,
nop don d¢ nghi truc ti€p (bdan cing) cho nhan vién




phong KH-TC tai B6 phan luu trit ho so bénh 4n;
Nhan gidy hen tra két qua; Nhan két qua tai phong
KH-TC.

Cach 2: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién cua nguoi
bénh c6 nhu cau cip lai gidy ching nhan phiu thuat
giri hd so (ban cing) bang dudng buu dién/chuyén
phat... dén phong KH-TC, Trung tim Y té Pak Poa.
Dén tryc tiép phong KH-TC dé nhan két qua.

Ho so

(1) Thanh phan hé so bao gom:

- Pon dé nghi cap lai Gidy chiang nhan phau thuat
(theo mdu sé 02).

- Gidy to tuy than cia Nguoi bénh hoic nguoi dai
dién caa ngudi bénh (CCCD, Gidy phép lai xe...) dé
Xac minh;

- Giay hen tra két qua;

- Trudong hop nguoi thyc hién TTHC khong phai la
ban than nguoi bénh (khong bao gbm dai dién co quan
nha nudc c6 tham quyén): B sung Giay ay quyen cua
nguol bénh cho nguoi thuc hién TTHC hoac giay to
chirng minh nguoi thyc hién TTHC 1a nguoi giam hd
hop phap, nguoi thira ké theo quy dinh ciia phap luat
hién hanh.

(2)S6 lwong ho so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

Trong 03 ngay ( khong tinh ngay nghi T7,CN, ngay
nghi 1) ké tir khi nhan duoc don dé nghi cap lai Giay
chirng nhan phau thuat.

10

Co quan thyc hién
TTHC

a) Co quan c6 tham quyen quyét dinh theo quy dinh:
Trung tim Y té Pak Poa.

b) Co quan hodc ngudi c6 tham quyén dugc ty quyen
hodc phan cap thuc hién: Giam dbc, phé Giam déc.

¢) Co quan tryuc tiép thyc hién TTHC: Phong KH-TC.

11

Doi tugng thuc hién
TTHC

T chuc hodc ca nhan.

12

Két qua thuc hién
TTHC

Giay ching nhan phau thuat (cap lai) hoic vin ban tra
loi trong trudng hop khong cap lai dugc giay ching
nhan phau thuat.

13

Yéu cau, diéu kién
TTHC

- Yéu cau: Ho so day du thanh phan.

- Piéu kién duoc cap lai Gidy chtiing nhan phau thuat:
Céac co quan theo quy dinh tai Diém a,c Khoan 4,
Diéu 69, Luat Kham bénh, chita bénh nim 2023,
nguoi bénh, nguoi than/co quan/nguoi dai dién hop
phap cta ngudi bénh.

14

Thong tin lién h¢

- Tén don vi: Phong Ké hoach - Tai chinh, Trung tim
Y té Dak Poa.

- Pja chi: Tang trét Khu hanh chinh (A4), Trung tim
Y té Pak Poa, sb 146 Wiru, xa Dak Doa, tinh Gia Lai.




Sé 05
SOY TE GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM Y TE PAK POA Pac 1ap — Tw do — Hanh Phic

Dak Doa, ngay 11 thang 09 nam 2025

_ ~ THU TUC HANH CHINH CAP LAl
GIAY CHUNG NHAN PHAU THUAT DO SAI LECH THONG TIN
(Kem theo Quyét dinh3g7 ngay11/09/2025 cua Trung tam Y tée Pak Poa)

STT NOQI DUNG

1 S6 ho so KH-TC 05
2 Tén co quan Trung tim Y té Pak Poa
3 Tén thi tyc hanh Cap lai giay chiing nhan phau thuat do sai léch
chinh (TTHC) thong tin (Giay CNPT)
4 Linh vuc Kham bénh, chtra bénh.
- Luat Kham bénh, chira bénh s6 15/2023/ QH15
ngay 09/01/2023;

- Quyét dinh s6 1985/1997/QD — BYT ngiy
Can ct phap Iy cia | 19/09/1997 cta Bo Y té ban hanh vé quy ché
TTHC bénh vién;

- Thong tu 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023
cia Bo Y t& quy dinh chi tiét mot sé diéu cua
Luat kham bénh, chira bénh;

Bwoc 1. Nguol bénh hoac nguoi dai dién cua
ngudi bénh dé nghi cap lai gidy chang nhan phiu
thuat, nop don dé nghi tai bo phan luu trir ho so
bénh an thudc phong Ké hoach - Tai chinh (KH-
TC) Trung tim Y té Pak Doa. Nhan vién cua
phong KH-TC tiép nhan don; Gui gidy hen tra két
qua.

Buéc 2:Nhan vién phong KH-TC trinh Giam déc
hodc ngudi dugc uy quyén ky duyét xu 1y hd so
dé nghi; Kiém tra thong tin HSBA; T6 chtc hop
véi khoa, phong c6 li€n quan, 1ap bién ban chinh
sita thong tin nham lan. Chuyén bién ban va don
dé nghi cho khoa diéu tri.

Buwéc 3:Khoa diéu tri can cir bién ban, phdi hop
phong cong nghé thong tin chinh stra thong tin
HSBA theo noi dung bién ban, thuc hién cip lai
gidy chang nhan phau thuat; Trinh Giam dbc
hodc nguoi dugc uy quyén ky duyét; Pong dau
tai bo phan van thu phong TCHC; Chuyén phong
KH-TC.

Bwéc 4: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién cua
ngudi bénh dén nhan két qua TTHC tai phong

6 Trinh tu thuc hién




KH-TC. Nhan vién phong KH-TC tra két qua giai
quyet TTHC cho nguoi bénh hodc nguoi dai dién
cua nguoi bénh.

Cach thic thuc hién

Cach 1: Nguoi bénh hodc nguoi dai dién cua
ngudi bénh ¢6 nhu cau cip lai gidy chirng nhan
phau thuat nop hd so truc tiép (ban cing) tai bo
phan luu trir ho so bénh an thudc phong Ké hoach
- Tai chinh, tang trét Khu hanh chinh (A4), Trung
tam Y té Pak Doa. Bén tryc tiép phong KH-TC
dé nhan két qua.

Cach 2: Nguoi bénh hodc nguoi dai dién cua
ngudi bénh co nhu cau cap cap lai glay chung
nhan phau thuat giri ho so (ban cung) bang duong
buu dlen/Chuyen phat... dén phong KH-TC,
Trung tam Y té Pak Poa. Pén tryc tiép phong
KH-TC dé nhan két qua.

Ho so

(1)Thanh phan ho so bao gom:

- Vin ban d& nghi cap lai gidy chitng nhan phau
thuat hoac don dé nghi cap lai gidy ching nhan
phau thuat (theo mau sé 02).

- Gidy to tuy than cua ngudi bénh hoic ngudi dai
dién cua ngudi bénh (CCCD, Gidy phép lai xe...)
dé xac minh;

- Giay chirng nhan phau thuat da duoc cap.
-Truong hop nguoi thuc hién TTHC khong phai
1a ban than nguoi bénh (khong bao gom dai dién
co quan nha nudc co tham quyén): B sung Giay
uy quyén cia ngudi bénh cho ngudi thuc hién
TTHC hoic giay to chirmg minh ngudi thuc hién
TTHC 14 nguoi giam ho hop phap, ngudi thira ké
theo quy dinh cua phap luat hién hanh.

(2)S6 lwong ho so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

Trong 03 ngay lam viéc ( khong tinh ngay nghi
T7,CN, ngay nghi 18) Kkeé tir ngay nhan duogc gidy
dé nghi cap lai glay ching nhén phau thuat.

10

Co quan thyc hién
TTHC

a) Co quan co tham quyén quyét dinh theo quy
dinh: Trung tdm Y té Dak Doa.

b) Co quan hodc ngudi co thim quyén duoc ay
quyén hoic phan cap thyc hién: Giam ddc, pho
Giam doc.

¢) Co quan truc tiép thuc hién TTHC: Phong KH-
TC.

11

Doi tugng thuc hién
TTHC

T6 chuac hodc ca nhan.

12

Két qua thuc hién
TTHC

Ban giay chimg nhan phau thuat (cap lai) hoic
van ban tra 101 trong truong hop khong cap lai
duoc giay chirng nhan phau thuat.




13

Yéu cau, diéu kién
TTHC

- Yéu cau: Ho so day du thanh phan.

- Piéu kién dugc cap lai Giay chung nhan phiu
thuat: Cac co quan theo quy dinh tai Diém ac
Khoan 4, Diéu 69, Luat Kham bénh, chira bénh
nam 2023, nguoi bénh, nguoi than/co quan/nguoi
dai dién hop phap cta nguoi bénh.

14

Thong tin lién hé

- Tén don vi: Phong Ké hoach - Tai chinh, Trung
tam Y té Pak Poa.

- Dja chi: Tang trét Khu hanh chinh (A4), Trung
tam Y té Pak Doa, sb 146 Wiru, xa Dak Doa, tinh
Gia Lai.




SO Y TE GIA LAI

Sé 06
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE PAK POA Poc 1ap — Tw do — Hanh Phuc
Dak Poa, ngay 11 thang 09 nam 2025
THU TUC HANH CHINH

~ CAP BAN SAO HO SO BENH AN ,
Kem theo Quyet dinh s0387 ngay 11/09/2025 cua Trung tam Y té Pak Poa)

NOI DUNG

SO ho so

KH-TC 06

Tén co quan

Trung tdm Y té Dak Poa

Tén tha tuc hanh chinh
(TTHC)

Cap Ban sao hd so bénh 4n

N ow [N~

Linh vuc

Kham bénh, chira bénh.

Can ctr phap ly cua
TTHC

- Luat Kham bénh, chira bénh s6 15/2023/ QH15
ngay 09/01/2023.

- Quyét dinh s6 1985/1997/QP — BYT ngay
19/09/1997 ciia Bo Y té ban hanh vé quy ché bénh
vien.

- Thong tu 32/2023 ngay 31/12/2023 cua Bo Y té
quy dinh chi tiét mot s diéu cua Luat kham bénh,
chwra bénh.

Trinh tu thuc hién

Bwéc 1:Co quan, don vi dé nghi cap ban sao
HSBA, giri ho so truc tiép (ban cang) tai bo phan
Iru trit ho so bénh an thudc phong Ké hoach - Tai
chinh cua Trung tam Y té Pak Poa. Nhan vién cia
phong KH-TC tiép nhan don; Guri gidy hen tra két
qua.

Buéc 2:Nhan vién phong KH-TC trinh Giam ddc
hodc nguoi duoc ay quyén ky duyét xt 1y hd so;
Thuc hién tim kiém va sao HSBA; Trinh ky Giam
d6c hoic nguoi duoc Gy quyén ky duyét. Pong dau
tai bo phan Van thu phong TC-HC, Ban sao HSBA
luu tai phong KH-TC.

Buwéc 3: Nguoi bénh hodc nguoi dai dién cua nguoi
bénh dén nhan két qua TTHC tai phong KH-TC.,
Budc 4:Nhan vién dugce phan cong cia phong KH-
TC tra két qua theo gidy hen.

Cach thirc thuc hién

Ciach 1:Co quan, don vi c6 nhu cau sao HSBA nop
hd so d& nghi truc tiép (ban cang) tai bo phan luu
trit hd so bénh an thudc phong Ké hoach - Tai
chinh cta Trung tim Y té Pak Poa; Nhan gidy hen
tra két qua. Nhan két qua tai phong KH-TC.

Ciach 2:Co quan, don vi c6 nhu cau sao HSBA gti
hd so (ban ctng) bang duong buu dién/chuyén
phat... d&én phong KH-TC, Trung tim Y té Pak




Doa. Dén truc tiép phong KH-TC dé nhan két qua.

HO so

(1)Thanh phan hé so bao gom:

- Van ban dé nghi cip ban sao HSBA c6 x4c nhan
cua co quan, don vi (cong van/gidy giéi thiéu...)

- Gidy to tuy than cua ngudi bénh hoic nguoi dai
dién cua nguoi bénh (CCCD, Gidy phép 14i xe...)
dé xac minh;- Gidy hen tra két qua;

(2) S6 heong hé so: 01 bo

Thoi han giai quyét

Trong 03 ngay ( khong tinh ngay nghi T7,CN, ngay
nghi 18) ké tir khi nhan duoc don dé nghi cap lai
gidy ching nhan phau thuat.

10

Co quan thuc hign TTHC

a) Co quan c6 tham quyen quyét dinh theo quy
dinh: Trung tim Y té Pak Poa.

b) Co quan hodc ngudi cd tham quyén dugc ny
quyén hoic phan cap thuc hién: Giam ddc, pho
Giam ddc.

¢) Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: Phong KH-
TC.

11

Doi tugng thuc hién
TTHC

T6 chitc hodc ca nhan.

12

Két qua thuc hién TTHC

Ban sao HSBA hodc van ban tra 16 trong truong
hop khong cap lai dugc ban sao HSBA

13

Yéu cau, diéu kién TTHC

- Yéu cau: Ho so day du thanh phan

- Piéu kién duoc cap ban sao HSBA: Cac co quan:
S¢ Y té, co quan diéu tra, vién Kiém sat, toa an,
thanh tra chuyén nganh y té, co quan bao hiém xa
hoi, t6 chuc giam dinh phéap y, phap y tdm than,
luat su duoc sao chép phuc vu nhiém vu dugc giao
theo thim quyén cho phép..

14

Thong tin lién hé

- Tén don vi: Phong Ké hoach - Tai chinh, Trung
tam Y té Pak Poa.

- Pia chi: Tang trét Khu hanh chinh (A4), Trung
tam Y té Dak Poa, s 146 Wiru, x3 Pak Poa, tinh
Gia Lai.




SO Y TE GIA LAI

Sé 07
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE PAK POA Poc l1ap — Tw do — Hanh Phuc
Dak Doa, ngay 11 thang 09 nam 2025
THU TUC HANH CHINH

CAP BAN TOM TAT HO SO BENH AN
(Kem theo Quyet dinh s@87 ngay 11/09/2025 ciia Trung tim Y té Dak Poa)

NOI DUNG

SO ho so

KH-TC 07

Tén co quan

Trung tim Y té Pak Poa

Tén tha tuc hanh chinh

Cap ban tém tit hd so bénh dn

AlwiNo——

Linh vuc

Kham chira bénh.

Can ctr phap ly cua
TTHC

- Luat Kham bénh, chita bénh s6 15/2023/ QH15
ngay 09/01/2023.

- Quyét dinh s6 1985/1997/QP — BYT ngay
19/09/1997 ciia Bo Y té ban hanh vé quy ché bénh
VIén.

- Théng tu 32/2023 ngay 31/12/2023 cta Bo Y té
quy dinh chi tiét mot s6 diéu caa Luat kham bénh,
chtra bénh.

Trinh tu thuc hién

Buwéc 1: Nguoi bénh hodac nguoi dai dién cua nguoi
bénh dé nghi cip ban tém tat HSBA, giri hd so truc
tiép (ban cang) tai bo phan luu trir hd so bénh 4n
thudc phong Ké hoach - Tai chinh cta Trung tim Y
té Pak Poa. Nhan vién cua phong KH-TC tiép
nhan don; Gui giay hen tra két qua.

Bwéc 2:Nhan vién phong KH-TC trinh Giam dbc
hodc nguoi duoc uy quyén ky duyét xa 1y hd so;
Thuc hién tom tat HSBA (02 ban); Trinh ky Giam
dbc hodc ngudi duoc Gy quyén ky duyét.

Truong hop tom tit HSBA cua ddi twong 1a ngudi
hoat dong khang chién bi phoi nhiém chat doc hoa
hoc va con dé caa ho ( Quy dinh tai Thong tu sb
20/2016/TTLT-BYT-BLDTBXH, ngay 30/6//2016
cua Bo Y té-Bo Lao dong Thuong binh va Xa hoi)
nhan vién phong KH-TC chuyén gidy dé nghi da
dugc lanh dao ky duyét xir Iy dén khoa diéu tri dé
khoa diéu tri thuc hién tom tit HSBA(02
ban).Trudng khoa diéu tri ky nhay vao ban tom tat
HSBA va ban giao cho phong KH-TC trinh Gidm
dbc hodc ngudi duoc Gy quyén duyét.

Pong dau tai bo phan van thu phong TC-HC, Ban
tom tit HSBA luu tai phong KHTC.

Buwéc 3: Nguoi bénh hodac nguoi dai dién cua nguoi
bénh dén nhan két qua TTHC tai phong KHTC.




Buéc 4:Nhén vién dugce phan cong cua phong KH-
TC tra két qua theo giay hen cho ngudi bénh hoac
nguoi dai dién cia nguoi bénh.,

Cach thirc thuc hién

Cach 1: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién cua nguoi
bénh c¢6 nhu cau cip ban tom tit HSBA nop don dé
nghi truc tiép (ban ctng) cho tai bo phan lwu trir hd
so bénh an thudc phong K& hoach - Tai chinh cua
Trung tdm Y té Pak Poa. Nhan gidy hen tra két
qua; Nhan két qua tai phong KH-TC.

Cach 2: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién cua nguoi
bénh c6 nhu ciu cip ban tém tit HSBA gui ho so
(ban cang) bang duong buu dlen/Chuyen phat...
dén phong KH- TC, Trung tam Y té Pak Doa. Pén
truc tiép phong KH-TC dé nhan két qua.

Ho so

(1)Thanh phan ho so bao gom

- Pon dé nghi cdp ban tém tit HSBA(theo mdu sé
03.)

- Giay to tuy than cia ngudi bénh hodc nguoi dai
dién cua nguoi bénh (CCCD, Gidy phép lai xe...)
dé xac minh;

- Gidy hen tra két qua;

- Truong hop nguoi thuc hién TTHC khong phai la
ban than ngudi bénh (khong bao gom dai dién co
quan nha nudc co tham quyén): B6 sung Giay ay
quyen cia nguoi bénh cho nguoi thuc hign TTHC
hoic gidy to chimg minh nguoi thyc hién TTHC 1a
ngudi giam ho hop phéap, nguoi thira ké theo quy
dinh cta phap luat hién hanh.

(2)S6 lwong ho so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

Trong 03 ngay ( khong tinh ngay nghi T7,CN, ngay
nghi Ie) ké tir khi nhan dugc don dé nghi cip ban
tom tat HSBA.

10

Co quan thyc hién TTHC

a) Co quan c6 tham quyén quyét dinh theo quy
dinh: Trung tdm Y té Dak Doa.

b) Co quan hodc ngudi co thim quyén duoc uy
quyén hoic phan cip thuc hién: Giam ddc, pho
Giam ddc.

¢) Co quan tryc tiép thyc hién TTHC: Phong KH-
TC.

11

Dbi tuong thuc hién
TTHC

To chtrc hodc ca nhan.

12

Két qua thuc hién TTHC

Ban tom tat HSBA hoac vian ban tra loi trong
trrong hop khong cap lai dugc ban tom tat HSBA.

13

Yéu cau, diéu kién TTHC

- Yéu cau: Ho so day du thanh phan.

- Piéu kién duoc cap ban tom tit HSBA: Cac co
quan theo quy dinh tai Diém a,c Khoan 4, Biéu 69,
Luat Kham bénh, chita bénh nam 2023, nguoi
bénh, nguoi than/co quan/nguoi dai dién hop phap




cua nguoi bénh.

14

Thong tin lién hé

- Tén don vi: Phong Ké hoach - Tai chinh, Trung
tam Y té Pak Poa.

- Pia chi: Tang trét Khu hanh chinh (A4), Trung
tam Y té Pak Doa, s6 146 Wiru, xi Dak Doa, tinh
Gia Lai.




Sé 08
SOY TE GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM Y TE PAK POA Péc 1ap — Tw do — Hanh Phic

Dak Poa, ngay 11 thang 09 nam 2025

' ~ THU TUC HANH CHINH CAP BAN SAO
KET QUA LAM SANG, CAN LAM SANG TRONG HO SO BENH AN
(Kem theo Quyét dinh s0387 ngay 11/09/2025 cua Trung tam Y té Pak Doa)

STT NQI DUNG
1 |S6hoso KH-TC 08
2 | Tén co quan Trung tdm Y té Dak Poa
s ‘ ) Cap ban sao két qua lam sang, cin lim

3 | Tén thu tuc hanh chinh sang(KQLS, CLS) trong HSBA. g

4 | Linh vuc Kham chira bénh.
- Luat Kham bénh, chira bénh s6 15/2023/ QH15
ngay 09/01/2023.
- Quyét dinh s6 1985/1997/QP — BYT ngay

g | Can cr php 1y clia 19/09/1997 cua Bo Y té ban hanh vé quy ché bénh

TTHC vién.

- Thong tu 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 cua
Bo Y té quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat kham
bénh, chira bénh.

Bwéc 1: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién cia nguoi
bénh dé& nghi cap ban sao KQLS, CLS trong HSBA
nop don dé nghi tryuc tiép (ban cing) cho tai b phan
lwu trir hd so bénh an thudc phong Ké hoach - Tai
chinh ctia Trung tdm Y té Pak Poa. Nhan giay hen
tra két qua; Nhan két qua tai phong KH-TC.

Buéc 2:Nhéan vién phong KH-TC trinh Giam ddc
hodc ngudi duoc uy quyén ky duyét xir 1y hd so;
6 | Trinh tu thuc hién Thuc hién tim kiém va sao KQLS, CLS trong
HSBA; Trinh ky Giam déc hoic ngudi dwoc uy
quyén ky duyét. Pong dau tai bo phan van thu, Ban
sao KQLS, CLS trong HSBA luu tai phong KHTC.
Bwéc 3: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién cta nguoi
bénh dén nhan két qua TTHC tai phong KH-TC.
Budc 4:Can bo dugc phan cong cua phong KH-TC
tra két qua theo gidy hen cho ngudi bénh hoic nguoi
dai dién ctua nguoi bénh.

Cach 1: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién cua nguoi
bénh c6 nhu cau cap ban sao KQLS, CLS trong
HSBA nop don d& nghi truc tiép (ban cang) tai bo
7 | Cach thirc thuc hién phan luu trir hd so bénh an thudc phong Ké hoach -
Tai chinh cta Trung tdm Y té Pak Poa. Nhan gidy
hen tra két qua; Nhan két qua tai phong KH-TC.
Cach 2: Nguoi bénh hodc nguoi dai dién cua nguoi




bénh c6 nhu cau cap ban sao KQLS, CLS trong
HSBA giri ho so (ban cing) bing duong buu
d1en/chuyén phat... dén ‘phong KH-TC, Trung tdm Y
té Pak Poa. Dén tryc tiép phong KH-TC dé nhan két
qUA.

Ho so

(1)Thanh phan hé so bao gom:

- Pon dé& nghi cap ban sao KQLS, CLS trong
HSBA(theo mdu so 04).

- Gidy to tuy than cua khach hang (CCCD, Gidy
phép 14i xe...) dé xac minh;

- Giay hen tra két qua;

-Truong hop ngudi thyc hién TTHC khong phai la
ban than nguoi bénh (khong bao gom dai dién co
quan nha nudec co tham quyén): B sung Giay uy
quyen cua nguoi bénh cho ngudi thyc hign TTHC
hoic gidy to chimg minh nguoi thuc hién TTHC 1a
nguoi giam hd hop phap, nguoi thira ké theo quy
dinh cta phap luat hién hanh.

(2)S6 Irong hé so: 01 bad.

Thoi han giai quyét

Trong 03 ngay ( khong tinh ngay nghi T7,CN, ngay
nghi 18) ké tir khi nhan duoc don dé nghi cip ban sao
KQLS, CLS trong HSBA.

10

Co quan thuc hién
TTHC

a) Co quan co }hém quyén quyét dinh theo quy dinh:
Trung tam Y t€ Dak Doa. q .

b) Co quan hodc nguoi c6 tham quyén dugc uy
quyen hodc phan cap thuc hi¢n: Giam doc, pho Giam
déc.

¢) Co quan truc tiép thuc hién TTHC: Phong KH-
TC.

11

Déi tuong thuc hién
TTHC

T6 chitc hodc ca nhan.

12

Két qua thuc hién
TTHC

Ban sao KQLS, CLS trong H’SBA hoac van ban tr,é
101 trong trueong hop khong cap lai dugc ban tom tat
HSBA.

13

Yéu cau, diéu kién
TTHC

- Yéu cau: Ho so day du thanh phan.

- Diéu kién duoc cap lai ban sao KQLS, CLS trong
HSBA: Cic co quan theo quy dinh tai Diém ac
Khoan 4, Diéu 69, Luat Kham bénh, chita bénh nim
2023, nguoi bénh, nguoi than/co quan/nguoi dai
dién hop phap ctia nguoi bénh.

14

Thong tin lién hé

- Tén don vi: Phong Ké hoach tai chinh, Trung tim
Y té Dak Poa.

- Pia chi: Tang trét Khu hanh chinh (A4), Trung tim
Y té Pak Poa, s6 146 Wiru, xa Pak Doa, tinh Gia
Lai.




TRUNG TAM Y TE PAK DPOA

SO Y TE GIA LAI

Sé 09
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

Dak Poa, ngay 11 thang 09 nam 2025

THU TUC HANH CHINH CAP LAI
CH,I’TNG SINH POl DO BI MAT HOAC HONG
(Kem theo Quyéet dinh s;3g7 ngay 11/09/2025 cua Trung tam Y té Pak Poa)

STT

NOI DUNG

SO ho so

KH-TC 09

Tén co quan

Trung tdm Y té Dak Poa

Tén tha tuc hanh chinh

Cép lai gidy chieng sinh do bi mét hoic héng.

HlwiN

Linh vuc

Kham chira bénh.

Can ct phap ly cua
TTHC

- Luat Kham bénh, chira bénh s6 15/2023/ QH15 ngay
09/01/2023;

- Quyét dinh sb 1985/1997/QP — BYT ngay
19/09/1997 cta Bo Y té ban hanh vé quy ché bénh
vién.

- Cin ctr cir Thong tu sd 34/2025/TT-BYT ngay
27/10/2025 cua Bo Y té sia d6i bo sung Diéu 22
Thong tu s6 17/2012/TT-BYT ngay 24/10/2012 quy
dinh cép va str dung gidy chung sinh;

- Cian ctr Thong tu 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023
cia Bo Y té quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat
kham bénh, chira bénh;

Trinh tu thuc hién

Bwéc 1: Nguoi bénh hodc nguoi dai dién cua nguoi
bénh dé nghi cap lai Gidy chiing sinh nop don dé nghi
truc tiép (ban cang) cho tai b phan luu trit ho so bénh
an thudc phong Ké hoach - Tai chinh ctia Trung tdim Y
té Pak Doa. Nhan gidy hen tra két qua; Nhan két qua
tai phong KH-TC,

Bu¢c 2:Nhén vién phong KH-TC trinh Giam déc hoac
ngudi dugc uy quyén ky duyét xu ly hd so dé nghi;
Kiém tra thong tin trong HSBA; phdi hop véi khoa
Cham so6c stc khoe sinh san (CSSKSS). Khoa
CSSKSS in 02 ban Gidy ching sinh mdi, trinh Giam
dbc hodc ngudi duoc ty quyén ky duyét. Dong dau tai
bo phan van thu phong TCHC, Gidy ching sinh cap
lai luu lai phong KH-TC.

Bwéc 3: Nguoi bénh hodc nguoi dai dién cua nguoi
bénh dén nhan két qua TTHC tai phong KH-TC, mang
theo:

- Gidy hen cap lai Gidy chtng sinh

- Gidy uy quyén néu ngudi nhan khéng phai 13 nguoi
thuc hién TTHC.

Budéc 4:Nhan vién dugc phan cong cua phong KH-TC




tra két qua 01 ban cap lai theo giay hen cho nguoi
bénh hoac nguoi dai dién cua nguoi bénh; 01 ban luu
tai kho luu trit ho so phong KH-TC.

Cach thirc thuc hién

Cach 1: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién cua nguoi
bénh dé nghi cép lai Gidy chtng sinh nép don dé nghi
truc tiép (ban cang) cho tai b phan luu trit hd so bénh
an thudc phong Ké hoach - Tai chinh ctia Trung tdm Y
té Dak Doa. Nhan gidy hen tra két qua; Nhan két qua
tai phong KH-TC.

Cach 2: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién cua nguoi
bénh c6 nhu cau cap lai gidy chung sinh gui hé so (ban
cting) bang dudng buu dlenlchuyen phat... dén phong
KH-TC, Trung tam Y té Pak Poa. Bén truc tiép phong
KH-TC dé nhan két qua.

Ho so

(1)Thanh phan hd so bao gom:

- Pon d& nghi cap lai gidy chung sinh(theo mau 30 05)
- Gidy xac nhan cua chinh quyén dia phuong vé viéc
tré chua dang ky khai sinh.

- Giay hen tra két qua;

-Truong hop nguoi thuc hién TTHC khong phai 1a ban
than ngudi bénh (khong bao gdm dai dién co quan nha
nudc c6 tham quyén): Bo sung Gidy ay quyén cua
ngudi bénh cho ngudi thuc hién TTHC hoidc gidy to
chirng minh nguoi thuc hién TTHC 1a nguoi giam ho
hop phép, nguoi thira ké theo quy dinh cua phap luat
hién hanh.

(2)S6 lwong ho so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

Trong 02 ngay (khong tinh ngay nghi T7,CN, ngay
nghi I8) ké tir khi nhan dugc don dé nghi cap lai gidy
chirng sinh.

10

Co quan thuc hién
TTHC

a) Co quan c6 tham quyén quyét dinh theo quy dinh:
Trung tim Y té Pak Poa.

b) Co quan hoac ngudi ¢ tham quyen duoc uy quyen
hodc phéan cap thyc hién: Giam dbc, pho Giam déc.

¢) Co quan tryc tiép thyc hién TTHC: Phong KH-TC.

11

Déi tuong thuc hién
TTHC

T6 chitc hodc ca nhan.

12

Két qua thuc hién
TTHC

Giay chimg sinh (cap lai) hodc van ban tra loi trong
truong hop khong cap lai dugc glay chung sinh.

13

Yéu cau, diéu kién
TTHC

- Yéu cau: Ho so day du thanh phan. ‘
- Piéu kién duoc cap lai gidy ching sinh: Chinh quyén
dia phuong xdc nhan tré chua dugc dang ky khai sinh.

14

Thong tin lién h¢

- Tén don vi: Phong K& hoach - Tai chinh, Trung tim
Y té Pak Poa.

- Pia chi: Tang trét Khu hanh chinh(A4), Trung tim Y
té Pak Doa, s6 146 Wiru, xi Pak Doa, tinh Gia Lai.




TRUNG TAM Y TE PAK DOA

SO Y TE GIA LAI

S6 10
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh Phuc

Dak Poa, ngay 11 thang 09 nam 2025

THU TUC HANH CHINH CAP LAl
CHUNG SINH DO BI SAI LECH THONG TIN
(Kem theo Quyéet dinh so387 ngay 11 /09/2025 cua Trung tam Y té Pak Poa)

NOI DUNG

SO ho so

KH-TC 10

Tén co quan

Trung tAm Y té Dak Poa

Tén thu tuc hanh chinh

Cép lai gidy chieng sinh do sai léch thong tin

N ow [N~

Linh vuc

Kham chira bénh.

Can ct phap ly cua
TTHC

- Luat Kham bénh, chita bénh s6 15/2023/ QH15 ngay
09/01/2023;

- Quyét dinh s6 1985/1997/QD — BYT ngay 19/09/1997
ctia Bo Y té ban hanh vé quy ché bénh vién.

- Can c ct Thong tu sé 34/2025/TT-BYT ngay
27/10/2025 cua Bo Y té stra doi bo sung Diéu 22 Thong
tu s6 17/2012/TT-BYT ngay 24/10/2012 quy dinh cap va
sir dung gidy chuang sinh;

- Can cir Thong tu 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023
cua Bo Y té quy dinh chi tiét mot s diéu cua Luat kham
bénh, chira bénh;

Trinh tu thuc hién

Bwéc 1: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién cia ngudi bénh
dé nghi cap lai Gidy chung sinh nop don dé nghi tryc tiép
(ban cang) cho tai bo phan luu trir hd so bénh an thudc
phong Ké hoach - Tai chinh ctia Trung tdm Y té Pak
Poa. Nhan giay hen tra két qua; Nhan két qua tai phong
KH-TC.

Buéc 2:Nhan vién phong KH-TC trinh Giam d6c hoic
ngudi duoc ty quyén ky duyét xir Iy hd so dé nghi; kiém
tra thong tin HSBA; phdi hop véi khoa Cham soéc stc
khoe sinh san (CSSKSS). Khoa CSSKSS in 02 ban Giay
chang sinh méi, trinh Giam déc hoic ngudi dugc uy
quyén ky duyét. Pong diu tai bo phan van thu phong
TCHC, Giay chiing sinh cép lai luu lai phong KH-TC.
Bwéc 3: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién cia ngudoi bénh
dén nhan két qua TTHC tai phong KH-TC, mang theo:

- Giay hen cap lai Gidy chting sinh

- Giay uy quyén néu nguoi nhan khong phai 13 ngudi
thuc hién TTHC.

Buwdc 4: Nhan vién dugc phan cong cia phong KH-TC
tra két qua 01 ban cap lai theo gidy hen cho nguoi bénh
hoac nguoi dai dién cua nguoi bénh; 01 ban luu tai kho




Iy trir ho so phong KH-TC.

Cach thirc thuc hién

Cach 1: Nguoi bénh hoac nguoi dai dién cua nguoi bénh
dé nghi cap lai Giy chung sinh ndp don dé nghi truc tiép
(ban cting) cho tai bo phan luu trir hd so bénh an thudc
phong K& hoach - Tai chinh cia Trung tim Y té Pak
Poa. Nhan giy hen tra két qua.

Cach 2:Khach hang c6 nhu cau cip lai gidy ching sinh
guri hd so (ban cing) bang dudng buu dlen/Chuyen
phat... dén phong KH-TC, Trung tim Y té Pak Doa. Dén
tryc tiép phong KH-TC dé nhan két qua.

Ho so

(1)Thanh phan hé so bao gom:

- Pon d& nghi cap lai gidy chang sinh(theo mdu sé 05)

- Gidy to tuy than ctia nguoi bénh hodc nguoi dai dién
cia ngudi bénh (CCCD, Gidy phép lai xe...) dé xac
minh;

- Gidy x4c nhan cua chinh quyén dia phuong vé viéc tré
chua dugce dang ky khai sinh.

- Giay hen tra két qua;

- Truong hop nguoi thyc hién TTHC khong phai la ban
than ngu:cl bénh (khong bao gom dai dién co quan nha
nudc ¢ tham quyén): Bb sung Gidy uy quyen cuia nguoi
bénh cho nguoi thyc hién TTHC hoic gidy to ching
minh nguoi thuc hién TTHC 1a nguoi giam ho hop phap,
ngudi thira ké theo quy dinh caa phap luat hién hanh.
(2)S6 liwong ho so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

Trong thoi han 02 (khong tinh ngay nghi T7,CN, ngay
nghi 1) ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc gidy dé nghi
cap lai giay chang sinh.,

10

Co quan thyc hién
TTHC

a) Co quan c6 tham quyén quyét dinh theo quy dinh:
Trung tam Y té Pak Doa.

b) Co quan hodc ngudi co tham quyén duoc uy quyén
hodc phan cap thyc hién: Giam dbc, phé Giam déc.

¢) Co quan tryuc tiép thuc hién TTHC: Phong KH-TC.

11

Dbi tuong thuc hién
TTHC

T chuc hodc ca nhan.

12

Két qua thuc hién
TTHC

Ban giay chimg sinh (Cap lai) hodc van ban tra 1i trong
trrong hop khong cap lai duoc giay chirng sinh.

13

Yéu cau, diéu kién
TTHC

- Yéu cau: Ho so day du thanh phan.
- biéu kién dugc cap lai giay ching sinh: Chinh quyén
dia phuong xac nhan tré chua dugc dang ky khai sinh.

14

Thong tin lién hé

- Tén don vi: Phong Ké hoach tai chinh, Trung tam Y té
bak Doa.

- Pia chi: Tang trét Khu hanh chinh(A4), Trung tim Y té
Pak Poa, s6 146 Wiru, xa Dak DPoa, tinh Gia Lai.
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